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Mức độ hài lòng của nông hộ

100%

Số vụ khiếu nại từ nông dân/đối tác trong năm 

0 trường hợp

Betrimex tin rằng sự phát triển bền vững không thể thực hiện đơn lẻ mà đòi hỏi sự hợp tác 
và đồng hành của toàn bộ hệ sinh thái các bên liên quan. Công ty luôn đặt mối quan hệ đối 
tác trên nền tảng minh bạch, trách nhiệm và cùng chia sẻ giá trị. Thông qua các chương 
trình hợp tác dài hạn, Betrimex tích cực hỗ trợ các đối tác trong việc nâng cao năng lực 
ESG, chuyển đổi công nghệ xanh và áp dụng các tiêu chuẩn bền vững. Đồng thời, Công ty 
ưu tiên hợp tác với các đối tác có chung tầm nhìn, cam kết hành động vì môi trường, cộng 
đồng và mục tiêu phát triển bền vững, góp phần xây dựng chuỗi cung ứng có trách nhiệm 
và kiến tạo giá trị dài hạn cho xã hội.

VIỆC LÀM ĐÀNG 
HOÀNG & TĂNG 
TRƯỞNG KINH TẾ

XÓA NGHÈO
KHÔNG CÒN
NẠN ĐÓI

HÒA BÌNH, CÔNG
BẰNG & THỂ CHẾ
VỮNG MẠNH

TIÊU DÙNG 
& SẢN XUẤT 
CÓ TRÁCH NHIỆM

HỢP TÁC ĐỂ
HIỆN THỰC HÓA
CÁC MỤC TIÊU
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Betrimex không ngừng mở rộng và củng cố các 
mối quan hệ hợp tác chiến lược với các hiệp hội 
uy tín trên cả nước, hướng đến mục tiêu phát triển 
bền vững trên cả ba khía cạnh: kinh tế, xã hội và 
môi trường.

Thông qua sự đồng hành cùng Hiệp hội Dừa 
Việt Nam và Hiệp hội Dừa Bến Tre (BTCA), 
Betrimex cam kết nâng cao chuỗi giá trị cây dừa 
theo hướng bền vững, không chỉ gia tăng giá trị 
kinh tế mà còn đảm bảo sinh kế ổn định cho cộng 
đồng nông dân trồng dừa tại Bến Tre. Công ty chủ 
động triển khai các sáng kiến hỗ trợ nông dân 
tiếp cận mô hình canh tác hữu cơ, nâng cao 
năng lực sản xuất và cải thiện chất lượng nông sản, 
góp phần tạo ra hệ sinh thái phát triển bền vững 
cho ngành dừa.

Bên cạnh đó, Betrimex hợp tác chặt chẽ với Hiệp 
hội Rau quả Việt Nam (VINAFRUIT) nhằm mở rộng 
thị trường xuất khẩu cho các sản phẩm từ dừa, nâng 
cao vị thế của nông sản Việt Nam trên trường quốc 
tế. Hoạt động hợp tác bao gồm xúc tiến thương 
mại, quảng bá sản phẩm, chia sẻ thông tin thị 
trường và kinh nghiệm xuất khẩu, cũng như hỗ 
trợ các giải pháp đảm bảo chất lượng và an toàn 
thực phẩm theo tiêu chuẩn toàn cầu.

Bên cạnh việc hợp tác trong ngành nông nghiệp, 
Betrimex còn đẩy mạnh các sáng kiến tài chính 
xanh nhằm thúc đẩy mô hình kinh doanh bền 
vững. Thỏa thuận hợp tác chiến lược với Ngân 
hàng UOB Việt Nam là một dấu ấn quan trọng, 
thể hiện cam kết mạnh mẽ của Công ty trong việc 
phát triển theo định hướng ESG. Thông qua Thỏa 
thuận Tài trợ Thương mại Xanh, Betrimex tối ưu 
hóa nguồn vốn tín dụng để nhập khẩu nguyên 
liệu hữu cơ phục vụ sản xuất, đồng thời triển khai 
các tiêu chuẩn sản xuất bền vững, giảm thiểu tác 
động đến môi trường và tạo ra giá trị dài hạn cho 
hệ sinh thái kinh doanh.

Dựa trên chiến lược hợp tác toàn diện, Betrimex 
tiếp tục khẳng định vai trò tiên phong trong 
ngành dừa Việt Nam, từng bước xây dựng một 
nền kinh tế tuần hoàn, bền vững và có trách nhiệm 
với xã hội.

HỢP TÁC VÀ KIẾN TẠO  
GIÁ TRỊ BỀN VỮNG

GẮN KẾT  
CÙNG NÔNG HỘ
Với quan điểm nông dân và hợp tác xã là đối tác cốt lõi trong 
chuỗi cung ứng bền vững, Betrimex thúc đẩy mô hình hợp 
tác chặt chẽ nhằm đảm bảo nguồn nguyên liệu dừa hữu cơ 
chất lượng cao, ổn định, được canh tác theo phương pháp 
bền vững, không sử dụng hóa chất tổng hợp.

Mối quan hệ hợp tác này không chỉ góp phần bảo vệ 
môi trường và sức khỏe người tiêu dùng, mà còn đóng 
vai trò quan trọng trong việc bảo tồn hệ sinh thái, nâng 
cao độ phì nhiêu của đất và tăng cường khả năng chống 
chịu trước tác động của biến đổi khí hậu. Thông qua đó, 
Betrimex không chỉ gia tăng giá trị cho chuỗi cung ứng 
mà còn thúc đẩy sự phát triển bền vững của cộng đồng 
nông nghiệp dừa.

Trong quá trình hợp tác, nếu xuất hiện các rào cản chiến 
lược ảnh hưởng đến mục tiêu phát triển bền vững, các 
phòng ban có trách nhiệm tổng hợp thông tin và báo cáo 
lên Ban Điều hành.

Linh hoạt chuyển đổi theo định hướng PTBV 

Việc này giúp Betrimex không chỉ phản ứng 
một cách linh hoạt trước những thay đổi, mà 
còn chủ động tìm kiếm giải pháp, duy trì lợi thế 
cạnh tranh và thúc đẩy mạnh mẽ các mục tiêu 
phát triển bền vững.

Betrimex chủ động hỗ trợ nông dân và hợp 
tác xã trong chuyển đổi mô hình canh tác tái 
sinh, góp phần cải thiện độ phì nhiêu của đất, 
bảo tồn đa dạng sinh học và giảm phát thải khí 
nhà kính, hướng đến mục tiêu xây dựng hệ sinh 
thái nông nghiệp bền vững. 

Trong năm 2024, Công ty triển khai chương 
trình đào tạo canh tác hữu cơ với chính sách 
dài hạn, cung cấp các khóa đào tạo về sử dụng 
phân bón hữu cơ, quản lý sâu bệnh tự nhiên, 
đồng thời ứng dụng hệ thống FRM nhằm 
đảm bảo truy xuất nguồn gốc, quản lý minh 
bạch và hỗ trợ nông dân nâng cao năng suất.

Xác định cụ thể thách thức 
(ví dụ: chi phí chuyển đổi sang bao 
bì tái chế cao hơn dự kiến, thiếu hụt 

nguyên liệu hữu cơ đạt chuẩn,...).

Đánh giá tác động và đề xuất giải 
pháp thông qua họp định kỳ với 

Ban Điều hành.

Điều chỉnh chiến lược hoặc tìm 
kiếm thêm đối tác để giải quyết 

vấn đề.
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Nội dung Chương trình đào tạo

Đào tạo canh tác bền vững

 • Hướng dẫn kỹ thuật trồng và chăm 
sóc dừa theo tiêu chuẩn hữu cơ và 
GlobalG.A.P nhằm giảm thiểu tác động 
môi trường và cải thiện năng suất.

 • Giảm sử dụng phân bón hóa học, thuốc 
trừ sâu, thay thế bằng giải pháp hữu cơ 
và phương pháp canh tác sinh học.

 • Quản lý tài nguyên nước hiệu quả, ứng 
phó với biến đổi khí hậu và xâm nhập mặn.

Tối ưu hóa  
hiệu quả kinh tế cho nông hộ

 • Hướng dẫn đa dạng hóa mô hình 
sản xuất, như trồng xen canh để tối 
ưu nguồn thu nhập.

 • Tư vấn kỹ năng quản lý tài chính và 
kinh doanh, giúp nông hộ tối ưu lợi 
nhuận và giảm rủi ro kinh tế.

 • Hỗ trợ kết nối nông hộ với các tổ 
chức tài chính để tiếp cận nguồn 
vốn vay ưu đãi.

Quản lý chất lượng  
và truy xuất nguồn gốc

 • Hướng dẫn nông hộ ghi chép 
nhật ký canh tác điện tử, giúp tăng 
tính minh bạch và đảm bảo truy 
xuất nguồn gốc sản phẩm.

 • Kiểm soát chất lượng dừa từ vườn 
đến nhà máy, đáp ứng tiêu chuẩn 
xuất khẩu vào các thị trường khó 
tính như EU, Mỹ, Nhật Bản.

Hướng dẫn và hỗ trợ  
chứng nhận tiêu chuẩn quốc tế

 • Đồng hành cùng nông hộ trong quá 
trình đánh giá và cấp chứng nhận theo 
tiêu chuẩn hữu cơ, GlobalG.A.P, Rain 
Forest Alliance,…

 • Cung cấp tài liệu hướng dẫn, đào tạo 
và hỗ trợ giám sát thực địa để đảm bảo 
tuân thủ yêu cầu chứng nhận.

Hợp tác, kết nối  
và phát triển cộng đồng

 • Tổ chức các diễn đàn kết nối 
nông hộ, tạo cơ hội chia sẻ kinh 
nghiệm và cập nhật xu hướng 
thị trường.

 • Hỗ trợ thành lập tổ hợp tác và 
hợp tác xã, nâng cao khả năng 
thương lượng giá và mở rộng 
đầu ra sản phẩm.

 • Khuyến khích ứng dụng công 
nghệ số vào sản xuất và quản lý 
vườn dừa, tăng tính cạnh tranh 
trong chuỗi cung ứng.

Nội dung chi tiết liên quan tới các chương trình, vui lòng xem chi tiết tại Báo 
cáo PTBV năm 2024, mục III.2 Cải tiến công nghệ và chuyển đổi số.

Mối quan hệ hợp tác minh bạch, công bằng và dài hạn với 
nông dân và hợp tác xã là ưu tiên hàng đầu của Betrimex. 
Công ty duy trì các chính sách thu mua giá cả công bằng, đảm 
bảo mức giá ổn định ngay cả trong giai đoạn biến động thị 
trường. Định kỳ, Betrimex đo lường mức độ hài lòng của nông 
dân, với kết quả năm 2024 đạt 100%, không ghi nhận bất kỳ 
khiếu nại nào.

Trong hành trình hướng đến Zero Waste, Betrimex tiếp tục đồng 
hành cùng nông dân và hợp tác xã thông qua các chương trình 
đào tạo, hỗ trợ kỹ thuật, cấp chứng nhận quốc tế và kết nối thị 
trường, nhằm nâng cao thu nhập, cải thiện chất lượng sống 
cho nông dân và cộng đồng địa phương.

Nội dung chi tiết liên quan tới các chương trình, vui lòng xem chi 
tiết tại Báo cáo PTBV năm 2024, mục IV.2 Canh tác bền vững và 
thích ứng với biến đổi khí hậu.

Ngày 31/03/2024, Betrimex tổ chức Hội nghị Nhà 
Cung cấp Dừa với chủ đề “Gắn kết - Vươn xa". Với sự 
đồng hành của các Đối tác chiến lược, sản phẩm của 
Betrimex đã có mặt tại gần 70 quốc gia trên thế giới, 
đóng góp đáng kể cho tổng kim ngạch xuất khẩu của 
ngành dừa Việt Nam. Không dừng ở đó, phát huy sức 
mạnh liên kết - hợp lực phát triển, Betrimex cùng các 
đối tác tin chắc sẽ cùng tiến xa trên hành trình nâng 
tầm chuỗi giá trị cây dừa trên phạm vi toàn cầu.

Ngày 22-23/07/2024, Betrimex đồng hành cùng Hiệp 
hội Dừa Việt Nam tại Hội nghị Dừa Quốc tế Cocotech.  

Ngày 27/09/2024, Lễ ký kết Biên bản ghi nhớ thúc đẩy xuất khẩu 
dừa tươi từ Việt Nam vào thị trường Trung Quốc của Betrimex và 
Thương hội Nhập khẩu Trái cây Giang Nam, Quảng Châu.

Ngày 04/10/2024, Betrimex và Tetra Pak ký kết thỏa 
thuận hợp tác đưa dây chuyền Tetra Recart vào chạy 
thử nghiệm thương mại. Đây là giải pháp đóng gói 
thực phẩm an toàn, tiên tiến và tối ưu hóa sự tiện lợi 
cho người tiêu dùng.

Ngày 12/12/2024, Betrimex đăng cai Hội thảo quốc tế 
ngành dừa đầu tiên tại Việt Nam - CocoNext 2024.

Trong khuôn khổ CocoNext 2024, đại diện cơ quan chính phủ 
Việt Nam và quốc tế, các nhà lãnh đạo doanh nghiệp, chuyên 
gia đến từ các quốc gia hàng đầu thế giới trong ngành dừa 
như Philippines, Indonesia, Malaysia và Ấn Độ tham quan Nhà 
máy Betrimex và vùng nguyên liệu dừa organic tại xã Hưng Lễ 
(Huyện Giồng Trôm, Tỉnh Bến Tre).


